
Қазақстан (2 деңгей)

Қазақстан үкіметі адам саудасын жою жөніндегі ең төменгі стандарттарды
толық көлемде сақтамайды, алайда бұл бағытта елеулі күш-жігер жұмсауда.
Жалпы, үкімет COVID-19 пандемиясының адам саудасына қарсы күрес
жөніндегі мүмкіндіктеріне əсерін ескере отырып, алдыңғы есептік кезеңмен
салыстырғанда неғұрлым белсенді күш-жігер көрсетті, сондықтан Қазақстан
санаты 2 деңгейге дейін көтерілді. Бұл күш-жігердің қатарына адам
саудасына қатысты көптеген істерді тергеу жəне өткен жылға қарағанда
жыныстық қанау жəне мəжбүрлі еңбек мақсатында адам саудасының
құрбандарының көбірек санын анықтау; бес жыл ішінде алғаш рет адам
саудасы үшін айыптау үкімдерінің көбеюі; жəне үш жыл ішінде мəжбүрлі
еңбек үшін алғашқы айыптау үкімдерін шығару кіреді. Сонымен қатар, үкімет
халықаралық ұйыммен бірлесіп құрбандарды алдын ала анықтауды жақсарту
үшін пилоттық мақсатты топтар құрды; көптеген лауазымды тұлғалар үшін
оқу іс-шараларын өткізді; ҮЕҰ қатарынан қызмет көрсетушілер мен
жергілікті билік органдары арасындағы келісімшарттардың ұзақтығын
арттырды; жəне пандемия кезінде Қазақстанда қалған еңбекші-мигранттарды
депортациялаудан босатты. Алайда үкіметтің қызметі бірнеше негізгі
салаларда ең төменгі стандарттарға сəйкес келмеді. Азаматтық қоғам мен
үкімет өкілдерінің мəлімдеуінше, заңнамадағы кемшіліктер адам саудасына
қарсы күрес жəне құрбандарды анықтау бойынша шараларды тиімді жүзеге
асыруға кедергі жасауды жалғастырды. Шетелдік құрбандар əлі күнге дейін
адам саудагерлеріне қарсы қылмыстық істі қозғамауға байланысты қорғау
қызметтеріне қол жеткізудегі кедергілерге тап болды. Кейде билік азаматтық
қоғам мүшелерін, олардың ішінде Қытайдың Шыңжаңдағы этникалық
қазақтарға қатысты мəжбүрлі еңбек жəне басқа да бұзушылықтар туралы
хабардарлықты арттыруға тырысатын адам саудасына қарсы күрес ұйымдары
мен белсенділерді қудалап, оларға қатысты күмəнді айыппұл санкцияларын
қолданды.

БАСЫМ ҰСЫНЫМДАР:

Адам саудасының анықтамасын халықаралық стандарттарға сəйкес келтіру
үшін адам саудасы туралы заңдарға түзетулер енгізу жəне құқық қорғау
органдарының қызметкерлері мен еңбек инспекторларын оларды қолдану
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жөнінде, əсіресе психологиялық мəжбүрлеу жағдайларын жəне адам
саудасының басқа да айқын емес белгілерін анықтауда дайындау. • Шетелдік
азаматтарды адам саудасының құрбаны ретінде ресми түрде тануға жəне
оларды адам саудагерлеріне қарсы қылмыстық іс қозғалғанына қарамастан
сенімді қорғаныс қызметтерін алуға бағыттауға мүмкіндік беретін саясатты
бекіту жəне жүзеге асыру. • Адам саудасына күдіктілерді, оның ішінде
мемлекеттік лауазымды тұлғаларды, полиция қызметкерлерін жəне жұмыс
күшін сатушыларды мұқият тергеу, қудалау жəне соттау. • Халықтың осал
топтары арасында адам саудасының құрбандарын анықтау бойынша
күш-жігерді едəуір жандандыру жəне осы құрбандарды шет елден шыққан
мəжбүрлі еңбек құрбандарына, ЛГБТКИ + қатарындағы адамдарға, сондай-ақ
Ирак пен Сириядағы қарулы қақтығыстар аймақтарынан оралған
қазақстандық əйелдер мен балаларға ерекше назар аудара отырып, көмекке
бағыттау. • Зардап шеккендерді өтемақы алу құқығы туралы хабардар ету
жəне адвокаттар мен құқық қорғау органдарының қызметкерлерін осы
процесте оларға көмек көрсету бойынша даярлау. • Мəжбүрлі еңбек
құрбандарын анықтау бойынша барлық еңбек инспекторларын жүйелі түрде
мамандандырылған даярлау жəне адам саудасының ықтимал жағдайлары
туралы полицияға хабарлау. • Адам саудасына қарсы күрес бойынша
деректерді жинаудың орталықтандырылған жүйесін құру жəне енгізу.
• Жұмыс күшін жалдау агенттіктерінің қызметін қадағалау мен реттеуді
күшейту. • Депортацияның заңды баламаларын енгізу, əсіресе шет елдегі адам
саудасының құрбандарына, қатыгездікке ұшырағандарға жəне адам
саудагерлерінің қайта құрбан болу қаупіне тап болған жағдайда. • Шекаралық
жəне бақылау-өткізу пункттерінде адам саудасына қарсы күрес жөніндегі
ақпараттық материалдарды орналастыруды жалғастыру.

ҚУДАЛАУ

Үкімет адам саудасына қарсы күрес бойынша құқық қорғау органдарының
күш-жігерін жандандырды. Қылмыстық кодекстің 128, 134, 135, 308-баптары,
125-бабы 3-тармағының б тармақшасы жəне 126-бабы 3-тармағының б
тармақшасы жыныстық жəне еңбекке пайдалану мақсатында адам саудасы
үшін қылмыстық жауаптылықты көздейді. Алайда, заң бойынша күш,
алаяқтық немесе мəжбүрлеу қылмыс құрамының маңызды элементтерінің
санына жатпайды, бірақ халықаралық құқық нормаларына сəйкес адам
саудасының анықтамасына қайшы келетін ауырлататын жағдай ретінде
қарастырылады. ҮЕҰ бақылаушылары мен билік өкілдері бұл жағдай белгілі
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бір жағдайларда адамдарды сатып алу немесе сату үшін қылмыстық
жауапкершілікті көздейтін 128-бапта (Адам саудасы) жəне 135-бапта
(Кəмелетке толмағандар саудасы) айқын көрсетілгенін атап өтті; заңда нақты
ережелердің болмауы билікке психологиялық мəжбүрлеуге немесе адам
саудасының басқа да күрделі белгілеріне байланысты істер бойынша
қылмыстық қудалауды тиісті түрде тергеуге немесе жүзеге асыруға мүмкіндік
бермеді деп хабарланды. 2019 жылы енгізілген түзетулермен заң ересектер
саудасы үшін төрт жылдан жеті жылға дейін бас бостандығынан айыруды
жəне балалар саудасы үшін бес жылдан тоғыз жылға дейін бас
бостандығынан айыруды, сəйкес қылмыстар үшін үш жылдан бес жылға
дейін арттырып бас бостандығынан айыруды жəне бес жылдан жеті жылға
дейін бас бостандығынан айыруды қарастырады; жазаны ауырлататын
жағдайларда 18 жылға дейін ұзартуға болады. Бұл жазалар жеткілікті қатаң
болды жəне жыныстық қанау мақсатында адам саудасына қатысты зорлау
сияқты басқа да ауыр қылмыстар үшін көзделген жазалармен сəйкес келеді.
2019 жылғы түзетулерге сəйкес адам саудасына айыпталушылар үшін
Қылмыстық кодекстің ережелері де алынып тасталды, ол ережелер
айыпталушыларға қылмыстық істерді кері қайтарып алу үшін
жəбірленушілерге ақшалай өтемақы төлеуге мүмкіндік беретін. Қазақстанның
ресми тұлғалары адам саудасы туралы жеке заңды əзірлеу мəселесі бойынша
халықаралық ұйымдармен жəне шет елдердің үкіметтерімен консультациялар
өткізе бастады деп хабарланды; бұл процесс есепті кезеңнің соңында
жалғасты.
2020 жылы полиция адам саудасы туралы 72 жаңа істі тергеді, бұл 2019
жылғы 45-тен асып түсті жəне алдыңғы есептік кезеңде басталған 23 тергеуді
жалғастырды. Сонымен қатар, полиция ұйымдасқан қылмысқа қатысты
Қылмыстық кодекстің баптары бойынша адам саудасының трансұлттық
ұйымы туралы іс бойынша тергеуді бастады; Ішкі істер министрлігі (ІІМ)
жəне Қаржы министрлігі сандық криминалистикалық сараптама арқылы
Бахрейндегі қазақстандық əйелдер саудасын ұйымдастыруда күдікті сегіз
адамды анықтады. Іс есепті кезеңнің соңында жалғасты. Үкімет 2020 жылы
адам саудасының 45 ісін қозғады, бұл 2019 жылғы 67 іспен салыстырғанда
жəне 11 адамды жыныстық қанау мақсатында айыптады, бұл 2019 жылғы
сегізге қарағанда, 2018 жылы 17, 2017 жылы 29 жəне 2016 жылы 45 – бес
жылдағы алғашқы жыл сайынғы өсім. Алдыңғы есеп беру кезеңіне қарағанда
қатаң үкімдер шығарылды; 2020 жылы сотталған 11 адам саудагерлерінің
тоғызы 6,6 жылдан 17 жылға дейін бас бостандығынан айырылды, ал
қалғандары сəйкесінше төрт жəне үш жылға сотталды (бес жылдан 10 жылға
дейін бас бостандығынан айырудың алты үкімімен салыстырғанда, түрмеден
тыс жазасын өтеумен үш жылға бір шартты түрде соттау жəне үкімді ішінара
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кейінге қалдыру арқылы бір үкім, нəтижесінде 2019 жылы түрмеде отыру
мерзімі 6,8 жылды құрады). Адам саудагерлерінің үшеуі еңбек қанауы үшін
адам саудасымен байланысты қылмыстар үшін сотталды, бұл үкімет үш жыл
ішінде мəжбүрлі жұмыс үшін сотталуға қол жеткізген алғашқы жағдай
болды. Алдыңғы жылдардағыдай, адам саудасына қатысты көптеген істер
«Адам саудасын тоқтату» деп аталатын адам саудасына қарсы үш көпкүндік
арнайы полиция операциясының нəтижесі болды, оның барысында полиция
қызметкерлерімен притондар табылып, жабылды, сутенерлар ұсталып,
коммерциялық мақсатта жыныстық қатынасқа түскен кəмелетке толған
тұлғалар есепке алынды. Сонымен қатар, үкімет өз қызметкерлерін жұмысқа
мəжбүрлегені үшін 500-ге жуық адамды жауапқа тарту туралы хабарлады,
бірақ билік бұл істердің қайсы бірі жоғарыда аталған айыптау үкімдерімен
байланысты екендігі жəне тиісті айыптаулар мен жазалар қылмыстық немесе
əкімшілік жазалардың қатарына жататындығы туралы ақпарат берген жоқ.
Тергеушілер адам саудасы құрбандарының айғақтарына қарамастан,
дəлелдемелердің болмауына байланысты кейбір қылмыстық істерді жауып
тастағандығы немесе қозғамауды шешкендері туралы жəне олар мəжбүрлі
еңбекке байланысты істерді елемей, жыныстық қанау мақсатында адам
саудасына қатысты істерді тергеуге назар аударуды жалғастырғаны туралы
ҮЕҰ-нің хабарламалары келуді жалғастырды. Президенттің адам саудасына
қарсы тергеу мен қудалауды жетілдіру туралы директивасына сəйкес, үкімет
өткен бес жыл ішінде жабылған немесе тоқтатылған адам саудасының 250
тергеуінің сапасын бағалау үшін ішкі зерттеуді ұсынды; зерттеу
қорытындылары бойынша қылмыстық сот ісін жүргізу кезінде адам
саудагерлерінің тарапынан жазасынан зардап шеккендердің қорқынышынан
туындаған айтарлықтай «істерді қараудың кідіруі» анықталды. Осы
зерттеудің нəтижесінде Бас прокуратура (БП) тиісті түрде жабылмаған 35 істі
анықтады жəне ресми түрде қарауды жаңартты; жылдың соңында олар тергеу
сатысында қалды. Алдыңғы жылдары ҮЕҰ адам саудагерлері айыптауды
болдырмау үшін төмен дəрежелі полиция қызметкерлеріне пара бергенін
хабарлады жəне кейбір полиция қызметкерлері мəжбүрлі еңбек немесе
жыныстық қанау мақсатымен адам саудасына байланысты қылмыстарға
ықпал етті деп мəлімдеді. Өткен жылға қарағанда, 2020 жылы мемлекеттік
қызметкерлер адам саудасына байланысты қылмыстар үшін сотталған жоқ.
Үкімет полиция қызметкерлерін, прокурорлар мен соттарды адам саудасына
қатысты қылмыстарды анықтау, тергеу жəне қудалау бойынша даярлауды
жалғастырды жəне полиция мен басқа да ресми тұлғалардың адам саудасына
қарсы күрес жөніндегі халықаралық конференцияларға қатысуын
қаржыландырды; пандемияға байланысты бұл іс-шаралар көбіне онлайн
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форматта өткізілді. 2020 жылы 168 полиция қызметкері (2019 жылы 167) ІІМ
адам саудасына қарсы күрес жөніндегі Оқу орталығында тергеу əдістері
бойынша даярлықтан өтті. БП Жоғарғы Сотпен, ІІМ жəне ЕХƏҚМ-мен
ынтымақтастықта адам саудасы туралы істер бойынша анықтау жəне сот
қудалауы бойынша бүкіл елден 90 полиция қызметкерін, 90 прокурорды, 36
сотты жəне 36 еңбек инспекторын даярлауды жүзеге асырды (2019 жылы
даярлықтан өткен 44 прокурормен салыстырғанда). Бұдан басқа, БП зардап
шеккендерге құқықтық көмек көрсету бойынша адвокаттарды даярлауды
жүзеге асырды жəне құқық қорғау органдарының жаңа қызметкерлері мен
ауыстырылатын полиция қызметкерлері үшін адам саудасы жөніндегі оқыту
бейнемодулін жасады. Алдыңғы жылдардан айырмашылығы, бұл
дайындықты негізінен үкімет қаржыландырды. Есепті кезең ішінде үкімет
еңбек инспекторларының лауазымдық нұсқаулығын ресми түрде өзгертті,
оған құрбандарды анықтау жəне халықаралық бақылаушылардың негізгі
ұсынымдарын ескере отырып, құқық қорғау органдарын кейіннен хабардар
ету жауапкершілігі енгізілді. Алайда билік еңбек инспекторларының жаңа
өкілеттіктері құқық қорғау органдарына берілген істердің санын көбейтуге
көмектескенін хабарлаған жоқ. Қазақстанның құқық қорғау органдары адам
саудасына байланысты қылмыстарды тергеуде басқа елдердің үкіметтерімен
ынтымақтастықты жалғастырды. 2020 жылы полиция Өзбекстанның бес
азаматын тұтқындады жəне Үкіметтің өтініші бойынша алтыншы азаматты
жыныстық қанау жəне мəжбүрлі еңбек үшін адам саудасына қатысты
айыптауларға жауап ретінде экстрадициялады; олар сонымен бірге Ресей мен
Бахрейндегі қазақстандық құрбандардың қатысуымен адам саудасы туралы
істерді тергеуге көмек туралы ресми сұрату жіберді (10 халықаралық іспен
жəне 2019 жылы экстрадициялаудың бес жағдайымен салыстырғанда).

ҚОРҒАУ

Үкімет қорғау күштерін күшейтті. Көші-қон жəне адам саудасымен
айналысатын құқық қорғау бөлімшелері халықтың осал топтары, соның
ішінде заңсыз мигранттар қауымдастығы мен коммерциялық жыныстық
қатынасқа түскен адамдарды анықтау бойынша стандартты басшылыққа
алынатын қағидаттарға сəйкес əрекет етті. Жолдаманың жекелеген рəсімдері
2015 жылға арналған Арнаулы əлеуметтік қызмет көрсету стандарттарында
баяндалған, онда құқық қорғау органдарына құрбандарды қорғау
қызметтерімен байланыстыру үшін ҮЕҰ-мен өз іс-қимылдарын қалай
үйлестіру туралы нұсқаулар берілген. Сонымен қатар, полиция бастапқы
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кезеңде қамауға алынған немесе полиция операциялары кезінде ұсталған
құрбандарды жіберудің ресми механизмін қолдайды. Кейбір халықаралық
ұйымдар пандемия кезінде халықаралық шекаралар арқылы өтетін
қозғалыстың азаюы нəтижесінде шетелдік құрбандардың санын аз
анықтағанмен, қазақстандық билік есеп беру кезеңінде жергілікті жəне
шетелдік азаматтар арасында құрбандарды анықтау процесін жақсартты.
Билік 88 адам саудасының құрбандарын анықтады, бұл 2019 жылғы 40-пен
салыстырғанда. Олардың 71-і Қазақстан азаматтары, барлық əйелдер мен
қыздар, соның ішінде Бахрейнде сексуалдық қанау мақсатында адам
саудасының 51 құрбаны жəне ел ішінде сексуалдық қанау мақсатында адам
саудасының 16 құрбаны болды. Жынысы мен жасы белгісіз қалған төртеуі
Қазақстанда Өзбекстанның 17 азаматымен бірге мəжбүрлі еңбекке тартылған
(2019 жылы анықталған Өзбекстаннан келген екі құрбанмен жəне Ресейден
келген бір құрбанмен салыстырғанда). Өткен жылдағыдай, үкімет адам
саудасының құрбандарының көпшілігін жыныстық қанау мақсатында адам
саудасына қарсы үш арнайы полиция операциясы кезінде анықтады, олар
притондарды анықтауға жəне жабуға, сутенерларды тұтқындауға жəне
коммерциялық жыныстық қатынасқа түскен əйелдерді есепке алуға
бағытталған. ҮЕҰ құрбандарын анықтау туралы толық статистикалық
деректер 2020 жылы болған жоқ; дегенмен, баяндамаларға сəйкес, ҮЕҰ билік
ресми түрде анықтағаннан əлдеқайда көп жүздеген құрбандарға баспана,
құқықтық көмек жəне басқа да қызметтер көрсетуді жалғастырды (2019
жылы ҮЕҰ көмек көрсеткен 76 құрбанмен, 21 қазақстандық жəне 55
шетелдік азаматтармен салыстырғанда). Құқық қорғау органдары
халықаралық ұйым ұсынатын қорғау қызметтерін алу үшін алты құрбан
жіберді (2019 жылы 12), шетелдік елшіліктер – бір, ал ҮЕҰ – төрт құрбан
жіберді; алдыңғы жылдардағыдай, құрбан болғандардың көпшілігі өз
бетінше, соның ішінде жедел желімен жүгінді. Үкімет ҮЕҰ басқаратын адам
саудасына қарсы күрес жөніндегі жедел желіні қаржыландырды, оған 2020
жылы 1341 телефон қоңырауы түсті, оның 21-і адам саудасына қарсы күрес
жөніндегі полиция бөлімшелеріне жіберілді (1834 қоңыраумен
салыстырғанда, нəтижесінде 2019 жылы 12 жіберілген қоңырау тіркелген).
Өткен жылдан айырмашылығы, жеті құрбан қатысқан осы қоңыраулардың
екеуі адам саудасының расталған тергеулеріне əкелді (2020 жылы бірде-біреуі
жоқ); алайда, екі іс те жəбірленушілердің өтініші бойынша жабылды. Құқық
қорғау органдары шетелдік құрбандарды анықтаған жағдайда, құрбандар
көбінесе ынтымақтасудан бас тартты. Сарапшылардың пікірінше, шетелдік
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құрбандар өздерінің қанауы туралы жергілікті полицияға отанына оралғаннан
кейін жиі хабарлаған, онда олар өздерін қауіпсіз сезінді.

Үкімет халықаралық ұйыммен бірлесіп, жергілікті билік органдарымен
құрбандарды анықтауда жəне бүкіл ел бойынша ықтимал жағдайлар туралы
мəліметтер жинауда озық тəжірибемен алмасу үшін полиция, прокуратура
қызметкерлерінен, еңбек инспекторлары мен азаматтық қоғам өкілдерінен
тұратын үш пилоттық ведомствоаралық мақсатты топ құрды. Азаматтық
қоғам мақұлдаған шешімде үкімет осы мобильді жедел топтардың қызметін
өзінің жаңа ұлттық іс-қимыл жоспарына (ҰІЖ) енгізді. ҮЕҰ зардап
шеккендердің тиімді жіберуі жəне полицияның бір немесе екі полиция
қызметкерінен тұратын адам саудасына қарсы аймақтық бөлімшелермен
ынтымақтастығы туралы хабарлауды жалғастырды. Көші-қон немесе адам
саудасы мəселелерімен айналысу тапсырылған құқық қорғау органдарында
тіркелмеген мигранттар немесе коммерциялық жыныстық қатынаспен
айналысатын адамдар сияқты қауіпті адамдар арасында адам саудасының
құрбандарын анықтаудың ресми жүйесі болды; үкімет шетелден шыққан
құрбандарды анықтау бойынша күштерді жандандырғанына жəне адам
саудасының көрсеткіштеріне мониторинг жүргізу үшін еңбек
инспекторларының өкілеттіктерін кеңейткеніне қарамастан, ресми
тұлғалардың шетелден шыққан құрбандар мен еңбекке қанау құрбандарын
анықтау жөніндегі күш-жігері жеткіліксіз болып қалды.

Есептік кезеңде билік адам саудасының құрбандарына негізгі қызмет
көрсететін ұйымдарға əкімшілік жүктемені азайту үшін жергілікті билік
органдарының ҮЕҰ қатарынан қызмет көрсетушілермен келісімшарттарын
бір жылдан үш жылға дейін ұзарту саясатын бекітті. Алайда, үкіметтің
азаматтық қоғамға жасаған қысымы кейде ҮЕҰ-ның адам саудасына қарсы
күресу жұмысына кедергі келтірді; 2020 жылы билік саяси негізделген
əкімшілік айыппұл салып, баспаналарға орналастыру қызметін ұсынатын
бірнеше ұйымды жабуды бұйырды. Халықаралық донорлар алаңдаушылық
білдіргеннен кейін, үкімет барлық тиісті айыптарды алып тастады. Билік ҮЕҰ
қаржыландыратын баспаналардың қызметіне қаражат бөлуді жалғастырды.
Тоғыз облыстағы адам саудасына қарсы күрес жөніндегі тоғыз ҮЕҰ 2020
жылы баспана қызметін қолдауға жалпы сомасы 69,4 миллион теңге (164 740
АҚШ доллары) (2019 жылы 76,2 млн теңге немесе 180 880 АҚШ доллары
алған сегіз баспанамен салыстырғанда аз ғана төмендеу) өтінім беріп,
мемлекеттік субсидиялар алды. Дегенмен, үкімет баспана қолдауын қосымша
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сегіз облыста кеңейту ниетімен 2021 жылға қаржыландыруды 148,9 миллион
теңгеге (353 460 АҚШ доллары) дейін айтарлықтай арттырды. ҮЕҰ
басқаратын адам саудасының құрбандарына арналған қолданыстағы
баспаналар құқықтық, психологиялық жəне медициналық көмекті ұсынады
жəне адам саудасының барлық қазақстандық құрбандары үшін қолжетімді.
Үкімет сот процестері кезінде куəгерлерді қорғап, сотқа дейінгі тергеу
кезінде баспанаға қол жетімділікті қамтамасыз етіп жəне тамақ, киім,
медициналық жəне заңгерлік көмек сияқты негізгі қажеттіліктерді
қанағаттандырып, зардап шеккендерді, соның ішінде шетелдіктерді тергеуге
жəне қудалауға қатысуға шақырды. Осы жəне басқа да қорғау қызметтері
қазақстандық құрбандардың құқық қорғау органдарымен ынтымақтастығына
байланысты болмады, бірақ егер адам саудагерлеріне қарсы қылмыстық іс
қозғалмаса, шетелдік құрбандар бұл қызметтерге қол жеткізе алмады. Бұл
кемшілікті жою үшін Қазақстанның жаңа ҰІЖ ережелерімен қылмыстық іс
қозғауға қарамастан, шетелдік құрбандарды қорғау қызметтерін ұсынуды
қамтамасыз ететін Əлеуметтік кодекске түзетулер енгізу көзделген; бұл
түзетулер есепті кезеңнің соңында қарауда қалды, бірақ Сыртқы істер
министрлігінің ресми тұлғалары аралық кезеңде шетелдік құрбандардың
белгісіз санына қорғау қызметтерін ұсынуға рұқсат алу үшін басқа арналарды
пайдаланды. ҮЕҰ-ның кейбір бақылаушылары бұл өзгеріс нəтижесінде пайда
болуы мүмкін қорғау қызметтеріне жолданымдардың көбеюі нəтижесінде
шетелдік құрбандарды орналастыру үшін қолданыстағы баспаналар
жеткіліксіз болады деп атап өтті. Есеп беру кезеңінде үкімет бастапқыда 2017
жылы қабылданған өтемақы туралы заңды жариялады, оған сəйкес адам
саудасының құрбандары талап етуге құқылы сома көбейтілді; алайда
кейіннен мұндай істер қозғалған жоқ. Көптеген құрбандар мен олардың
адвокаттары əлі де өтемақы талап ету құқығы туралы білмеді, ал заңгерлік
қызметтердің жоғары құны салдарынан кейбір құрбандар өтемақы талап
етуден бас тартты. Үкімет адам саудасының құрбандарына адвокаттарды
ақысыз негізде ұсына алды, дегенмен есепті кезең ішінде заңгерлік
қызметтерді ұсыну туралы статистикалық деректер қол жетімді болмады
жəне ҮЕҰ-ның хабарлауынша, мұндай адвокаттар көбінесе тəжірибесіз
болып шықты.

Өткен жылдарға қарағанда, үкімет 2020 жылы шетелдік адам саудасының
құрбандарын құқықтық қорғау туралы, сондай-ақ қылмыстық тергеу
барысында адам саудасының құрбандарын депортациялау немесе уақытша
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баспана беру кезінде тексерулерді тоқтата тұру туралы мəліметтерді ұсынған
жоқ (2019 жылы бір құрбанмен салыстырғанда). Алайда, 2020 жылы үкімет
визалардың, тіркеу карточкаларының немесе жұмысқа не тұруға
рұқсаттардың мерзімі аяқталғаннан кейін елден кететін шетелдік азаматтар
үшін айыппұлдарды алып тастады жəне көші-қон мəртебесі негізінде
мəжбүрлеудің кең таралған тəуекел факторын жоя отырып, пандемиядан
Қазақстанда қалған мыңдаған еңбекші-мигранттарды депортациялау кезінде
ауқымды көмек көрсетті. ҮЕҰ хабарлағандай, шетелдік құрбандар пандемия
кезінде жұмысынан айрылу салдарынан медициналық сақтандырудың, тұруға
ықтиярхаттың немесе қаржылық қиындықтардың болмауына байланысты
жергілікті медициналық көмекке қол жеткізуде кейде қиындықтарға тап
болған. Шыңжаңдағы қудалаудан қашқан этникалық қазақтарға баспана беру
туралы белгілі төрт істі қоспағанда, үкімет, əдетте, шетелдік құрбандарды
жазалау немесе айыру қаупі төнген елдерге жіберудің уақытша тұруға рұқсат
беру немесе шешім қабылдауға уақыт беру немесе баспанаға қол жеткізу
сияқты заңгерлік баламаларын ұсынбады жəне жергілікті заңнамаға сəйкес,
құрбандар уақытша тұру құқығының мерзімі аяқталғаннан кейін жер
аударылуы керек еді. Қазақстанның жаңа ҰІЖ-ге міндетті депортациялаудың
орнына шешім қабылдау кезеңін көздейтін ережелер енгізілгенімен, олар
есепті кезеңнің соңына қарай күшіне енген жоқ. ҮЕҰ депортация туралы
əкімшілік істерге қатысуға уəкілетті адвокаттардың жетіспеушілігі туралы
хабарлауды жалғастырды.

Үкімет кейде шетелге, оның ішінде Қытайдан Қазақстанға заңсыз кіргені
үшін қашып кеткен шетел азаматтарына қарсы жазалау шараларын қолданды;
мұндай адамдарға баспана берілген жағдайда бұл иммиграциялық
бұзушылықтар автоматты түрде жойылмады жəне болашақта Қазақстан
азаматтығын алу құқығын жойды. Бұл əрекеттер кейбір құрбандарды баспана
мен қорғанысқа қол жеткізуден айыруы мүмкін деп хабарланған. Азаматтық
қоғам өкілдері құқық қорғау органдарына сенімсіздік, болжалды сыбайлас
жемқорлық жəне жазалаушы депортациядан немесе басқа да жазадан қорқу
салдарынан жергілікті билік органдарына қиянат жасау туралы хабарлауға
батылы жетпеген шет елден шыққан адам саудасының кейбір құрбандары,
оның ішінде Шыңжаңдағы тұтқындарға арналған лагерьлерде аман қалған
этникалық қазақтар жəне Қазақстанның оңтүстігіндегі түркімен құрбандары
туралы хабарлауды жалғастырды. Билік Шыңжаңда мəжбүрлі еңбекке
ұшыраған этникалық қазақтардың хабардарлығын арттыруға жəне адам
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құқықтарын қорғауға тырысқан белсенділерді кейде саяси дəлелді қудалаған.
Алайда, Қазақстан билігі қудалаудан қашқан этникалық қазақтарды
экстрадициялау туралы ҚХР үкіметінің сұрауларын қанағаттандырудан бас
тартты жəне оның орнына есепті кезең ішінде осындай кемінде төрт адамға
баспана берді. 2020 жылы адам саудагерлері мəжбүрлеген кез-келген заңсыз
əрекеттері үшін биліктің жəбірленушілерді жазалауы туралы басқа
мəліметтер болмаса да, құрбандарды анықтау рəсімдеріндегі кемшіліктер
кейбір белгісіз шетелдік құрбандарды, əсіресе еңбек қанауына мəжбүр
болғандарды жазалау қаупін тудырды.

2019 жылы репатриациялау бойынша жүргізілген кең ауқымды күштердің
жалғасы ретінде 2021 жылғы ақпанда үкімет Сирияда қарулы қақтығысқа
қатысқан ер туыстарымен бірге тұрған адам саудасының ықтимал
құрбандарын қоса алғанда, кем дегенде жеті қазақстандық баланы
репатриациялады жəне оңалту бойынша қызметтер көрсетті. Бұл топқа төрт
ер адам мен бір əйел кірді, бірақ бұл ересектердің кейбіреулері немесе
барлығы 2019 жылы оралған ондаған адамдармен бірге терроризмге қатысты
айыптау бойынша қамауға алынуы мүмкін. Бұл адамдар үшін оңалту
қызметтері туралы нақты ақпарат 2020 жылы қол жетімді болмады. Алайда,
алдыңғы жылдары Ирак пен Сириядан оралған ересектер мемлекеттік оңалту
орталықтарына орналастырылды, онда оларға медициналық жəне
психологиялық көмек көрсетілді, ал балалар əдетте отбасы мүшелерімен
бірге тұрды жəне мемлекет қаржыландыратын оңалту жəне реинтеграция
қызметтерін алды. Сондай-ақ, Қазақстан билігі Қытайда Шыңжаңдағы түзеу
мекемелерінде негізсіз ұстауға ұшыраған қазақстандық азаматтарды
репатриациялау бойынша жұмыс істеді, бірақ бұл жағдайлар бойынша
қосымша ақпарат қолжетімсіз болды.

АЛДЫН АЛУ

Үкімет алдын-алу бойынша жалпы шараларды күшейтті. 2020 жылы ІІМ
басшылығымен адам саудасы жөніндегі Ведомствоаралық жұмыс тобы
2017-2020 жылдарға арналған адам саудасына қарсы күрес жөніндегі ҰІЖ
іске асырылуын бағалау жəне үкімет 2021 жылғы ақпанда бекіткен 2021-2023
жылдарға арналған ҰІЖ жаппай қамтитын жобасын пысықтау үшін екі
виртуалды сессия өткізді. Кейбір ҮЕҰ адам саудасына қарсы күрес жөніндегі
қызметіне саяси негізделген араласудың кейбір жағдайларынан басқа,
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азаматтық қоғам бақылаушылары ведомствоаралық жұмыс тобы мен оның
қосалқы өңірлік жəне жергілікті комиссиялары тарапынан саяси ерік-жігердің
нығаюын, неғұрлым белсенді күш-жігер мен ҮЕҰ-мен үйлестірудің
жақсаруын атап өтті. Үкімет адам саудасының ықтимал құрбандарына, соның
ішінде балаларға бағытталған адам саудасына қарсы ақпараттық жəне білім
беру науқандарын қаржыландыруды жалғастырды. Ақпарат жəне
коммуникациялар министрлігі радио жəне телебағдарламаларды, сондай - ақ
қоғамның хабардарлығын арттыруға жəне қылмыстың алдын алуға
бағытталған газет мақалалары мен веб-жарияланымдарды қаржыландырды.
Қазақстанның шекаралық бақылау органдары саяхатшыларға мəжбүрлі
еңбекпен байланысты проблемалар, негізгі транзиттік тораптар мен
шекарадан өту бекеттерінде құрбандарды көмекке шақыру арналары мен
тəсілдері туралы ақпараттандыру үшін ІІМ мен шетелдік донор бірлесіп
жасаған бейнероликтің тəулік бойы көрсетілуін ұйымдастырды. Үкімет ҮЕҰ
басқаратын адам саудасына қарсы жедел желі жұмысын жарнамалауды
жалғастырды жəне халықаралық донормен бірге оның операторларына
құрбандарды анықтауға жəне қызмет көрсетуге үйретті. Сонымен қатар,
үкімет пандемияға байланысты қол жетімділік туралы хабардарлықты
арттыру мақсатында сенім телефонының нөмірін көрсете отырып, мыңдаған
қорғаныс маскаларын қамтамасыз етті жəне таратты. Кейде билік
Шыңжаңдағы тұтқындарға арналған лагерьлерде этникалық қазақтарға қарсы
жасалған кең таралған зорлық-зомбылық, соның ішінде мəжбүрлі еңбек
туралы хабардарлықты арттыруға тырысатын белсенділерді қудалады,
бақылады, цензураға, қылмыстық қудалауға ұшыратты жəне олардың пікір
білдіру мен жиналыс бостандығын шектеді.

2020 жылы еңбек заңнамасының бұзушылықтарын анықтау мақсатында
Еңбек жəне халықты əлеуметтік қорғау министрлігінің еңбек инспекторлары
3982 тексеру жүргізді; бұл 2019 жылғы 6681 инспекциямен салыстырғанда
айтарлықтай төмендеу болса да, пандемияға байланысты кəсіпорындардың
жабылуынан болуы мүмкін, дегенмен инспекторлар 6000-нан астам
бұзушылықты анықтады (2019 жылы олар туралы хабарланбаған). Олар
негізінен тұрақты емес жалақыға, келісімшарттардың бұзылуына жəне тиісті
еңбек шарттарынсыз жұмыс істеуге қатысты болды – мұның барлығы еңбек
қанауы мақсатында адам саудасының кең таралған көрсеткіштері болды.
Инспекторлар 2290 əкімшілік шақыру қағазын жазып, жалпы сомасы 174,3
миллион теңгеге (413 750 АҚШ доллары) 1086 айыппұл салды (2019 жылы
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нақты шарттарды көрсетпей əкімшілік айыппұл алған 2651 рекрутермен жəне
жұмыс берушімен салыстырғанда). Анықталған мəжбүрлі еңбек
көрсеткіштерінің басым болуына қарамастан жəне 2020 жылы еңбек
инспекциясының өкілеттіктері өзгертіліп, адам саудасы жағдайларын
анықтауды жəне құқық қорғау органдарына жіберуді қамтығанмен, үкімет
бұл тексерулердің кез-келгенін қылмыстық іс қозғауға алып келгенін
хабарлаған жоқ. ЕХƏҚМ есепті кезең ішінде жалдаған еңбек
инспекторларының саны 260-тан 274-ке дейін өсті, 2020 жылы инспекторлар
штатын екі есе көбейту туралы міндеттемеге сəйкес келмеді, бұл бір жағынан
пандемияға байланысты; сондықтан олардың саны бүкіл ел бойынша еңбек
заңнамасының сақталуын тиімді қамтамасыз ету үшін жеткіліксіз болып
қалды. Өткен жылдары еңбекші-мигранттар жұмыс іздеу жəне Қазақстандағы
көші-қон тіркеу талаптарын орындау үшін бейресми сыртқы делдалдардың
көмегіне жүгінгендерін хабарлады; бұл делдалдар көбінесе заңды айналып
өтіп, шетелдік құрбандардың бейресми мəртебесіне байланысты олардың
саудасына салыстырмалы түрде жазасыз жəрдемесуі мүмкін еді. Есеп беру
кезеңінде билік осы құрылымдарда реттеуді немесе құқық қолдануды
күшейту туралы ақпарат берген жоқ. 2020 жылы Қазақстан Өзбекстанмен
еңбек көші-қонын реттеу мен қадағалауды күшейту жəне
еңбекші-мигранттарды қорғауды күшейту туралы жаңа келісім жасасты.
Сонымен қатар, үкімет мигранттар үшін ақпараттық онлайн-ресурстарды
жақсартты. Үкімет коммерциялық секске сұранысты азайту үшін ешқандай
əрекет жасаған жоқ. 2020 жылы үкімет 120 бітімгер үшін оларды басқа
елдерге жібермес бұрын адам саудасына қарсы күрес мəселелері бойынша
дайындық жүргізілгені туралы хабарлады, осылайша 2020 жылғы АС туралы
баяндамада келтірілген ұсынысты орындады.

ЕЛДЕГІ АДАМ САУДАСЫНА ҚАТЫСТЫ ЖАҒДАЙ

Хабарламаларға сəйкес, соңғы бес жылда Қазақстанда адам саудагерлерінің
қанау құрбандары ел азаматтары да, шетелдіктер де болды, Қазақстан
азаматтары басқа елдерде де адам саудагерлерін пайдаланудың құрбандары
болды. Ел ішінде ел астанасы Нұр-Сұлтанда, қаржы астанасы Алматыда жəне
батыс мұнай қалалары Ақтау мен Атырауда салыстырмалы түрде қолайлы
экономикалық жағдай ауылдық жерлерден көптеген қазақстандықтарды
тартады, олардың кейбірін адам саудагерлері жұмыс туралы алаяқтық
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ұсыныстармен қызықтырады, содан кейін жыныстық қанауында жəне ауыл
шаруашылығы, құрылыс жəне басқа да секторларда еңбек қанауында
пайдаланады. Саудагерлер кейбір балаларды қайыр сұрауға мəжбүр етеді,
сонымен қатар ересектер мен балаларды қылмыстық əрекетке мəжбүр етуі
мүмкін. Қазақстандық ЛГБТКИ + қауымдастығының кейбір мүшелері
полиция тарапынан қатыгездік, бопсалау жəне ақпаратшы рөліне мəжбүрлеу
қаупіне ұшырайды; ЛГБТКИ+, əсіресе жынысты растау бойынша көмек алу
үшін күрделі жəне бюрократиялық процедуралардан өтуді қажет ететін
трансгендер адамдар кеңінен таралған əлеуметтік стигматизация мен
кемсітушілік жағдайында адам саудасы қаупіне ұшырайды, бұл көбінесе
олардың жұмыспен қамтылу мəртебесіне немесе ресми сектордағы
перспективаларына қауіп төндіреді жəне олардың сот төрелігіне қол жеткізуін
қиындатады. Тұрмыстық зорлық-зомбылық көптеген қазақстандық адам
саудасының құрбандарын қауіпсіз емес жұмысқа орналасу мүмкіндіктерін
іздеуге жəне олармен келісуге итермелеуі мүмкін, нəтижесінде олар адам
саудагерлерінің олжасына айналады; хабарламаларға сəйкес, пандемия
жағдайында мемлекет енгізген үй карантині нəтижесінде бұл мəселе ушығып
кетті.

Көрші Шығыс Азия, Орталық Азия жəне Шығыс Еуропа елдерінен,
сондай-ақ Қазақстанның ауылдық аудандарынан келген əйелдер мен қыздар
Қазақстанда сексуалдық қанауға ұшырайды; көп жағдайда адам саудагерлері
үлкен қалаларда даяшылар, модельдер немесе күтушілер болып жұмыс
істеуге уəде беріп, қыздар мен əйелдерді алдап қызықтырады. Адам
саудагерлері Орталық Азия азаматтарын, атап айтқанда өзбек ерлері мен
əйелдерін мəжбүрлі еңбекте үй қызметшісі ретінде, құрылыста, базарларда
жəне Қазақстандағы ауыл шаруашылығында жиі пайдаланады. 2014 жылы
Ресейге қайта кіруге тыйым салынған миллион өзбекстандықтардың көптеген
еңбекші-мигранттары кейіннен адам саудагерлері қудалайтын Қазақстанда
уақытша жұмыс пен тұратын жер табуға тырысты. Мыңдаған заңсыз өзбек
мигранттары күн сайын құрылыс, ауыл шаруашылығы, бөлшек сауда, қонақ
үй бизнесі жəне коммерциялық секс саласындағы маусымдық жұмыс үшін
Қазақстанға бейресми шекара өткелдерінен өтеді; өздерінің заңсыз
иммиграциялық мəртебесіне байланысты бұл адамдар, əсіресе олармен бірге
келетін, оқу құқығына қарамастан мектепке жиі бармайтын олардың
балалары да адам саудасы қаупіне ұшырайды. Осы жəне басқа мигранттар
тобы пандемияға байланысты кəсіпорындардың жабылуы жəне қол жетімді
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медициналық көмекті пайдалануға мүмкіндік бермейтін қаржылық шектеулер
нəтижесінде адам саудасына байланысты қосымша проблемаларға тап болды.
ҮЕҰ-ның хабарлауынша, мигранттарды қанау мақсатында адам саудагерлері
қарызға тəуелділік негізінде мəжбүрлеуге жүгінетін жағдайлар жиілеп кетті.
Тəртіпті қорғаудың қатаң ережелерін қолдана отырып, адам саудагерлері
мигранттарды пайдаланылатын құрбандар жағдайында болуға мəжбүр етеді
жəне билік органдарына жүгінген жағдайда оларды жазалау жəне
депортациялау ықтималдығымен қорқытады, осылайша құқық қорғау
органдарына деген сенімсіздікті күшейтеді.

Адам саудагерлері Қазақстан тұрғындарын негізінен Ресейде, сонымен қатар
Бахрейнде, Бразилияда, Біріккен Араб Əмірліктерінде, Корея
Республикасында жəне Түркияда мəжбүрлі еңбекке ұшыратады. Адам
саудагерлері қазақстандық əйелдер мен қыздарды Таяу Шығыста, Еуропада,
Шығыс Азияда жəне АҚШ-та сексуалдық қанау мақсатында пайдаланады.
Қытай билігі Қытайдың Шыңжаң өлкесінде өз отбасыларына барған
Қазақстанның кейбір азаматтарын еріксіз ұстап алып, оларды мəжбүрлі
еңбекке ұшыратады; кейіннен ересектердің қарауынсыз қалған олардың
балалары да үйінде, Қазақстанда адам саудасының жоғары қаупіне
ұшырайды. Қазақстанда жалданушылары бар ұйымдасқан қылмыстық топтар
мен адам саудагерлерінің шағын желілері Қазақстанда жəне шетелде
притондар иелерімен бірлесіп жұмыс істейді. Кейбір қазақстандық ер
адамдар Сирия, Ирак жəне Ауғанстанға əскери іс-қимылдарға қатысу немесе
қарулы топтарда жұмыс іздеу үшін барады, содан кейін оларды тамақ
дайындауға, тазалауға жəне жүк тасушы болуға мəжбүр етеді. Осы ер
адамдармен бірге кететін қазақстандық əйелдер мен балалар да келген кезде
жыныстық қанау жəне мəжбүрлі еңбек ету мақсатында сауда қаупіне
ұшырайды; хабарланғандай, көпшілігін Орталық Азиядан келген басқа
отбасы мүшелерімен бірге уақытша лагерьлерге орналастырады, онда
олардың жол жүру құжаттары мен жеке басын куəландыратын құжаттары
тəркіленеді, ал олардың жүріп-тұру еркіндігі шектеледі. Бұл əйелдердің
көпшілігі қарулы қақтығыс салдарынан күйеулерінен айрылғанын, содан
кейін экономикалық қиындықтар мен лагерьлерде қамауда болғандықтан,
олар жергілікті тұрғындармен мəжбүрлі некеге тұру қаупіне ұшырайды, оның
салдары жыныстық қанау немесе мəжбүрлі еңбек мақсатында адам саудасына
əкелуі мүмкін.


